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Erken ¢ocukluk doneminde ailelerin evde ticretli bakim
hizmetlerine y6nelik talepleri

Family’s demands for paid care services at home in early
childhood period

Hiiseyin Yolcu'

Oz: Bu arastirmada, ailelerin erken ¢ocukluk egitimi ve bakimi (ECBE) déneminde evde ticretli bakim
hizmetlerine yonelik talepleri tzerinde belirleyici olan nedenler ve bu siirecte karsilasilan sorunlarin
ortaya konulmast amaclanmistir. Arastirma tarama modelinde betimsel bir caligmadir. Aragtirmanin
calisma grubunda 218 aile bulunmaktadir. Veriler arastirmact tarafindan gelistirilen anket yoluyla elde

él:é(:le Geyolquﬁ ayis 2019 edilmistir. Verilerin ¢ézimlenmesinde betimsel istatistiklere basvurulmustur. Ailelerin evde ucretli
Diizeltme : 04 Haziran 2019 bakim hizmetlerine talepte bulunmalarindaki nedenlerin basinda ebeveynlerin calistyor olmasi, ¢cocuga
Kabul : 09 Haziran 2019 bakacak baska kimsenin bulunmamasi ve ¢ocuklarinin yasinin kiigiik olmast gelmektedir. Glivenilir olma
Cevrimigi : 10 Haziran 2019 bakicilarda aranan 6ncelik bir 6zellik olarak 6ne cikmaktadir. Ise alinacak bakicilarin tanidik olmasi

tercih edilmektedir. Evde ticretli bakim hizmeti alma strecinde yasanilan sorunlarin baginda, bakicilarin
zamaninda ise gelmemesi yer almaktadir. ECBE déneminde evde tcretli bakim hizmetinin arz boyutunu

Makale Tiirti olusturan bakict kadinlar tizerinden, onlarin bu stirecteki algt ve deneyimleri ortaya konulmasint iceren

Arastirma Makalesi arastirmalar yapilmast gerektigi diisiintilmektedir.
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Abstract: This study aims to reveal the determining variables on families’ demand and the problems of
Article History paid care services in the early childhood period. The study is a descriptive study in scanning model. The
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developed. Data analysis has been made using descriptive statistical methods. The main contributors to
families’ paid care services demand are that both parents are working without anyone else to look after
their children and their children being infants or toddlers. Trustworthiness comes out as a prominent
characteristic that is looked for in a potential caregiver. It is preferred that the categiver is known or
Article Type been met beforehand by the hiring family.
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SUMMARY
Introduction

Studies on eatly childhood care and education (ECCE) demonstrate that facilitation and extentification of
ECCE is beneficial for both children and the society in general (Conti and Heckman, 2012; Kagitcibast,
Sunar, Bekman and Cemalcilar, 2005; Kaytaz, 2005; Pinarctoglu and Celik, 2015). ECCE is a supporting
element to women’s employment from the aspects of demand and supply (Anderson and Levin, 1999; ERG
and ACEV, 2016; Kagitcibasi et all., 2005; Ilkkaracan, Kim and Kaya, 2015; Staab and Gerhard.2010) For
example, De Barros, Olinto, Lunde and Carvalho (2011), demonstrated that free access to ECCE
significantly increases women’s employment and their participation in the labor market. This rate of increase

is 100% in women who weren’t employed before.

Families inevitably face various decisions about childcare and employment right after the point that their
children are born (Del Boca, 2015). The first decision the families are to make is whether they are going to
provide their children care by themselves or not. There are many factors that affect this decision. If a family
is not to handle childcare by their own, they usually tend to seek the child’s grandparents’ or close relatives’
help, which is regarded as the second-best option. In the case of the first two options failing to deliver a
result, families usually think of public or private institutional care services. Yet; the problems in sufficient
ECCE access, regardless of the provider being public or private, may limit the opting potential of the families
(Wotld Bank, 2015a, 2015b, 2016).

The supply-based problems with ECCE can make some families consider a fourth option over the
aforementioned three solutions. This fourth option is to seck paid at-home-caregiving services. To put it

more throughly, it is the option of hiring a paid babysitter to handle their children’s care.

There are existing studies done in Turkey in related literature regarding caregiving services (Baytar, 2014;
Dikmen and Kart, 2017; Dogan, 2018; Kakici, Eme¢ and Ugdogruk, 2007; Koyuncu, 2018; Kiigiik, 2009;
2009; Sugur, Sugur and Savran, 2008; Yaman, 2010). Yet, this study directly aims to detect the determining
factors on families’ paid at-home childcare services demand and the problems they experience, as different

from the previous studies on the topic.
Method

The study is a descriptive study made in the general survey model. The target population of the study
consists of families that employ paid at-home caregiving services during the ECCE period in the cities of
Ankara and Kastamonu. Yet, it has not been possible to reach a definitive conclusion about the actual size
of the target population of the study. Because of this, simple random sampling method was used to provide
a target population for the study. The study group consists of 218 families. The data has been obtained by

a survey developed by the researcher. The said data have been analyzed with descriptive statistical methods.
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Results

The most prominent three resaons that contribute to families’ demand for paid at-home caregiving services
during ECCE are the mother and father both being employed (47,8%), the child being junior age-wise
(17,0%) and that the family does not have anyone to look after their children except for the family members
(8,7%).

The most likely qualities for families to consider in their potential caregiver are the caregiver being
trustworthy (10,6%), the age of the caregiver (10,3%), the references for the caregiver (9,9%) and that the
caregiver’s education level (9,9%). The majority of families prefer that the caregiver be someone they know

(33,5%0). Asides from that, families usually hire this type of services for their children aged 0-12.

58,2% of families have reported that they have an age limit in their potential hire while 47,2% reported

otherwise. More so, the majority of families prefer that the children be looked after in their own homes.

Only 2,3% families reported using tracking devices or similar tools while their children are with their
caregiver while a 65% claimed that they make a phone call to check up on them if necessary. The most

prominent problem families have with their caregivers is that caregivers not arriving in time to work.
Conclusion and Discussion

Families demand paid at-home care services for reasons like their family consisting of working parents,
family failing in finding somebody else to look after their children and their children’s junior age. The fact
that a majority of the families that participated in this study hired a caregiver for their children starting from
0-12 months of age also supports this result. In Ceylan’s (2019) study, it is observed that families prefer
institutional child care services rather than at-home ones in order to support their children’s development

and education.

The caregiver being trustworthy is the primary qualification that families seek in their search of a caregiver.
It can be said that the reason behind families’ choice of caregivers they already know over stranger
individuals is ruling out the potential risks in the case of choosing a person they do not know at all. The
study findings in literature also supports this finding (Dikmen and Kart, 2017; Fidan and Ozdemir, 2011).
It is expected from caregivers that they not only look after the children but also they make educational acts
and help with housework. The formal relationship between the caregiver and family can be transformed
into a close and patriarchal, family-like one with time (Sugur, Sugur, and Savran, 2008). It can be said that
generally, families are content with their caregivers and plan to keep them until their children enrolls in
school. The biggest problem families experience with their caregiver is that their caregiver not arriving work

on time.
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GIRIS
Sosyal bakim hizmet alaninin énemli alt alanlarindan biri olan erken ¢ocukluk bakim ve egitimi
(ECBE); cocugun dogumundan zorunlu egitime baglama yasina kadar olan biiyiime, gelisme ve
bakimla ilgili tim stregleri icermektedir. Bu donemdeki bakim ve egitim hizmetlerinin niteliginin,
cocuklarin zihinsel gelisimlerinin yani sira, dil becerisi, duyusal denetimi ve kavrama becerisi
tizerinde oldukga belirleyici oldugu bilinmektedir (Egitim Reform Girisim [ERG] ve Anne Cocuk
Egitim Vakfi [ACEV], 2016). ECBE ile ilgili olarak yapilan arastirmalar bu hizmetlerin kurumsal
olarak sunulmasi ve yayginlastirilmasinin hem ¢ocuk hem de toplum agisindan yararini ortaya
koymaktadir (Conti ve Heckman, 2012; Kagitcibast, Sunar, Bekman ve Cemalcilar, 2005; Kaytaz,
2005; Pmarcioglu ve Celik, 2015; Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu [UNICEF], 2013).
Ornegin, Kagitcibast ve digerleri (2005) tarafindan yapilan “Erken Destek Projesi” adli boylamsal
arastirmada elde edilen bulgular burada belirtilenleri dogrulamaktadir. Buna gére, ECBE’den
yararlanan g¢ocuklarin, boyle bir egitimi almayan cocuklarla karsilastirildiginda, ortalama egitim
surelerinin daha fazla oldugu, bircogunun tniversiteye devam ettigi, yiiksek stattli islerde ¢alistigy,
cagdas, sosyal ve ekonomik yasama katilimlarinin da daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Kaytaz’in
(2005) arastirma bulgulari, bu dénemde ¢ocuklara yapilan yatirimlarin getirisinin yitksek, maliyetinin
ise dustik oldugunu gostermektedir. Yine, aynt arastirmada, ECBE’ye yapilacak her 1 liralik
yatirimin ekonomiye 7 liraya kadar kazang olarak donecegi belirtilmektedir. Ayrica, Conti ve
Heckman (2012) de yasamun ilk yillarinda yapilan boylesi bir yatirimun ileriki yillardaki getiriler icin

bir zemin olusturdugunu belirtmektedir.

Bilindigi tizere, bircok kiltirde ¢ocuk yetistirme ve bakimi kadinlarin gorevi olarak kabul
gormektedir. Bu nedenle, cocuk yetistirme ve bakimi kadinlarin “evde/Ucretsiz emegiyle” ve
“anne” olmanin gerektirdigi bir biling baglaminda yerine getirilmesi gereken cinsiyete dayali bir
toplumsal rol ve sorumluluk olarak diisiintilmektedir (Pinarcioglu ve Celik, 2015). Ornegin,
Turkiye’de yapilan bir arastirmada, kadinlarin erkeklere gére cocuk bakimina 3 kat daha fazla zaman
ayirmasina karsin, ¢cocuklarin ev 6devlerine ise hemen hemen esit zaman ayirdiklar tespit edilmistir
(Kasnakoglu, Daytoglu ve Erdil, 1997). Bununla birlikte, Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri
Enstitiisi’niin (HUNEE], 2014) yapmus oldugu 2013 yili Tiirkiye Niifus ve Saglik Aragtirmasi’na
katilan kadinlarin %19’u ¢alismama nedeni olarak cocuk bakmak zorunda olduklarint belirmislerdir.
Kizilgolin (2012) arastirma bulgusu da burada belirtilenlerle Srtusmektedir. S6z  konusu
arastirmada, evli kadmnlarn 0-5 yas grubunda ¢ocuklarinin bulunmasi onlarin isgliciine katilimini
sinirlandiran bir neden olarak ortaya konmustur. Yapilan arastirmalar ECBE hizmetlerinin arz

boyutundaki genislemenin kadinlarin isglicti piyasasini katilimint destekledigini géstermektedir
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(Anderson ve Levin, 1999; ERG ve ACEV, 2016; Kagitcibast ve digerleri, 2005; Ilkkaracan, Kim
ve Kaya, 2015; Staab ve Gerhard.2010). Ornegin, De Barros, Olinto, Lunde ve Carvalho (2013),
ECBE hizmetlerine tcretsiz erisim saglanmasinin ¢ocuk sahibi kadinlarin istthdami ve isgiicti
piyasasina katilimini kayda deger (%36’dan %040’a) artirdigini ortaya koymuslardir. Bu artis orant

daha 6nce isglict piyasasina dahil olmayan ¢ocuk sahibi kadinlarda iki kat daha fazladir.

Aileler cocuk sahibi olduklarinda, kaginilmaz bir bi¢imde ¢ocuk bakimi ve istihdama katilma ile ilgili
cesitli kararlarla karsi karstya kalmaktadir. Dolayisiyla, ailelerin alacagi bu kararlardan ilki,
cocuklarinin bakimint 6ncelikle kimin tstelenecegidir (Del Bolca, 2015). Ailelerin bu karart tizerinde
belirleyici olan birgok faktér bulunmaktadir. Ornegin, cocugun yas, ailelerin inanglar, ncelikleri,
gelir diizeyi, ¢alisma saatleri veya ulasim tirt bu kararlar tizerinde belirleyici olan faktorlerin basinda
gelmektedir (Blau ve Hagy, 1998; Carlin, Davis, Krafft ve Toutd, 2019). Eger, aileler ¢ocuklarinin
bakimini kendileri tistlenemeyecekse, bu durumda ikinci en iyi segenek olan biiyiik ebeveynlerden
ya da yakin akrabalardan yardim alma yoluna basvurmaktadir. Bunun nedeni, biiyiik ebeveynlerin
ya da yakin akrabalarin bu konuda ailelere yardimct olmasi yoniinde geleneksel bir anlayisin
olmasidir. Dinya Bankast’nin (2015) ilgili arastirmasinda, calisan kadinlar kendileri veya esleri
cocuklara bakamadiginda buytk ebeveynlerin c¢ocuklarina bakmasini ¢alisamayan kadinlarla
karsilastinildiginda  daha fazla istemektedir. Turkiye'de, Saglik-Sen Stratejik Arastirmalar
Enstitisi’niin ([SASAM], 2018) kadin saglik calisanlari tizerinden yurtitmis oldugu arastirmada,
katilmcilarin %36,4’tiniin ¢ocuklarinin bakimi biiyiik ebeveynler tarafindan tstlenildigini, %03,7’u
ise yakin bir akrabasinin ustlendigini belirtmistir. ~ Alanyazinda yapilan arastirmalar, buyik
ebeveynlerin ¢ocuk bakiminda annelere destek vermesi durumunun kadinlarin isgiicii piyasasina
katilma kararlarinda belitleyici oldugunu gostermektedir (Aassve, Arpino ve Goisis, 2012; Del
Bolca, 2015). S6z konusu bu konuyla ilgili olarak Italya’da yapilan bir arastirma; biiyiik ebeveynlerin
cocuk bakimini dstlenmis olmalarinin, annelerin isglici piyasasina katilimi Gzerindeki etkisinin
pozitif ve istatistiksel olarak da anlamli oldugunu ortaya koymustur. Bu etki dusiik egitim diizeyine
sahip kadinlar ve geng anneler arasinda; tlkenin merkez ve kuzeyinde daha gicludur (Arpino,

Pronzato ve Tavares, 2012).

Yukarida belirtilen ilk iki secenekten herhangi birinin gerceklesmemesi durumunda, aileler G¢tinct
ve dordiinct segenek arasinda yer alan; kurumsal (kamu veya 6zel kurumsal bakim hizmeti) ile evde
6zel bakim hizmetine basvurmay1 glindeme alabilmektedir. Ailelerin belirtilen bu son iki segenekten
birine karar verirken, cocugun bakimini Gstlenecek kurum veya kisiye giivenip glivenmeyecegine,
her iki secenegin aile biitcesine olasi maliyetinin ne kadar olacagina ve yine her iki segenek

cercevesinde yapacaklari tercihin kendilerinin beklentilerine kadar ne kadar uygun olup olmadigina
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da karar vermek durumundadir (Del Bolca, 2015). Ancak, gerek kamu gerekse 6zel sektor
tarafindan saglanan nitelikli ve yeterli ECBE hizmetlerine erisimde sorunlar olmasi ailelerin bu
yonde yapacaklari tercihlerini sinirlandirabilmektedir (World Bank, 2015a, 2015b, 2016). Ornegin,
Tirkiye’de son yillarda gerek kamu gerekse 6zel kurumsal bakim hizmetlerinin yayginlastirilmasi
yoniinde yogun bir ¢aba gosterilmesine karsin, yine OECD (Organisation for Economic Co-
operation and Development) iilkelerinin gerisinde oldugu gozlenmektedir (Ilkkaracan, Kim ve
Kaya, 2015; Dunya Bankasi, 2015; OECD, 2017). ECBE déneminde, kurumsal bakim hizmeti
veren kamu veya 6zel bakim kurumlarinin arz boyutunda yasanan niceliksel ve niteliksel anlamdaki
sorunlarin olmasi, ailelerin bu segenege basvurmalarini sinirlandirdigt soylenebilir (Bogazici

Universitesi Sosyal Politika Forumu, 2009; World Bank, 2015a).

Yukarida yapilan agiklamalarin disinda, ailelerin kurumsal bakim hizmetine basvurmalarini
sinirlandiran nedenlerden biri de ¢ocugun yast oldugu goriilmektedir. Aileler, genellikle, kii¢iik yas
gruplarindaki ¢ocuklarin bakimlarinda kurumsal destek alma yerine, ya kendileri bakmakta yahut
buytk ebeveynlerden destek almakta veya evde bakim hizmetlerine bagvurmaktadir (Bespinar,
2016). Dolayistyla, ilk ti¢ secenek baglaminda; ¢ocuklarinin bakimina ¢6ziim arayisinda basarisiz
olan aileler, dérdincii ve sonuncu secenek olan evde tcretli bakim hizmetine basvurabilmektedir.
Bu durum biraz daha somut bir ifadeyle, cocuklarin bakimi i¢in ailelerin “Gceretli 6zel cocuk bakicist”
hizmetine yonelmeleridir. Turkiye’de 2013 yilinda calisan kadinlarin %25,6’st  ¢ocuklarinin
bakiminda ticretli bakim hizmetlerinden yararlanmaktadir (HUNEE, 2014). SASAM’in (2018)
yukarida belirtilen arastirmasinda, saglk calisanlart arasinda tcretli bakim hizmetlerinden
yararlananlarin orant ise %206,4’tiir. Bu veriler dikkate alindiginda, s6z konusu ailelerin bu yondeki
tercihinin, bir anlamda, isglicti piyasasinda ticretli kadin emegine olan talebi de artirdig1 séylenebilir.
Ancak, Paker ve Uysal'in (2016) calismasina katillan kadinlar evde ticretli bakim hizmeti veren
bakicilarinin ¢ocuklarina gerekli bakimi ve egitimi saglama noktasinda kuskularinin oldugunu
belirtmistir. Ornegin, Baytar'in (2014) arastirmast evde ticretli bakim hizmeti veren kadinlarin
bakimini tstlendikleri ¢ocuklardaki dil gelisim sorunlarinin daha fazla oldugunu ortay koymasi,

yukarida belirtilen kadinlarin kuskularinda bir dogruluk pay1 oldugunu géstermektedir

Turkiye’de ilgili alanyazinda bakict hizmetlerine yonelik arastirmalar bulunmaktadir (Baytar, 2014;
Dikmen ve Kart, 2017; Dogan, 2018; Kakici, Emeg¢ ve Ugdogruk, 2007; Koyuncu, 2018; Kiigiik,
2009; Sugur, Sugur ve Savran, 2008; Yaman, 2010). Ancak, yapilan bu arastirma yukarida belirtilen
arastirmalardan farkli olarak dogrudan ailelerin evde tcretli cocuk bakimi hizmetlerine olan talepleri
tzerine yogunlagmistir. Dolayistyla, bu arastirmanin alanyazinda diger arastirmalarin eksik biraktigs

bir boyutu tamamlamanin 6tesinde, konuyla ilgili yapilan ilk arastirma olma 6zelligini tasidigt
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soylenebilir. Buna ek olarak, arastirmada elde edilen bulgularin konuyla ilgili farkls ¢alismalara 151k

tutacak nitelikte oldugunun da belirtilmesi gerekmektedir.

Yukarida yapilan agtklamalar ¢ergevesinde bu aragtirmanin genel amact, ailelerin ECBE déneminde
evde ticretli bakim hizmetlerine yonelik talepleri Gizerinde belirleyici olan nedenler ve stirecte ortaya

ctkan sorunlarin belitlenmesidir. Arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Evde tcretli bakim hizmeti talep eden ailelerin;
a. Bu hizmete talepte bulunma nedenleri nedir?
b. Bakim hizmeti verecek olan kadinlarda aradiklar 6zellikler nedir?
2. Evde tcretli bakim hizmeti talep eden ailelerin;
a. Bakicilarin yasi, bakim yeri, bakim siiresi ve ¢ocuklarini bakiciya verme yast ilgili
tercihleri nelerdir?
b. Bakicilari ise alma, ek gorev talep etme ile ilgili tercihleri nelerdir?
3. Evde tcretli bakim hizmeti talep eden ailelerin;
a. Bakicilara verdikleri Gcret ne kadardir?
b. Bakicilara verilen tcret aile biitgesini zorlamakta midir?
4. Evde tcretli bakim hizmeti talep eden aileler giin igerisinde bakicilarini denetlemekte ve
kontrol etmekte midir?
5. Evde tcretli bakim hizmeti talep eden ailelerin;
a. Bakim hizmeti aldiklar1 kadinlardan memnun olup olmama durumlari nedir?
b. Bakim hizmeti aldiklar1 kadinlarla daha ne kadar devam etmeyi dustinmektedir?

c. Bakim hizmeti aldiklari kadinlarla yasadiklari sorunlar nedir?
YONTEM
Aragtirma Deseni

Tarama modeli arastirmalart bir grubun belirli 6zelliklerini ortaya koymak igin verilerin
toplanmasint amaglayan arastirmalardir (Buyukoztirk, Cakmak, Akgtn, Karadeniz ve Demirel,
2013). Bir arastirmanin tarama deseninde bir arastirma olarak nitelendirilmesi igin birkag nitelige
sahip olmasi gerekmektedir. Bunlar; (1) Arastirma Orneklemini temsil edecek bir evren ve
6rnekleme sahip olmast, (2) verilerin standart bir veri toplama aract (anket formu, gézlem ¢izelgesi
ya da goriisme yonergesi vb.) ile sistemli bir bicimde toplanmast ve (3) verilerin istatistiksel olarak
¢6ztimlenebilmesidir (De Vaus, 1990 akt. Savran, 2012). Bitiin bunlar dikkate alindiginda, ailelerin

ECBE doneminde evde Ucretli bakim hizmetlerine olan talebin nedenlerini ve bu strecte
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karsilastiklart sorunlari ortaya koymayt amaglayan bu arastirmanin, tarama modelinde betimsel bir

aragtirma oldugu soylenebilir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma evreni, Ankara ve Kastamonu illerinde ECBE d6éneminde evde tcretli bakim
hizmetinden vyararlanilan ailelerden olusturmaktadir. Ancak, arastirmanin c¢alisma evreninin
buyukligi hakkinda tam bir bilgiye ulasmak mimkiin olmamustir. S6z konusu bu duruma baglt
olarak tesadiifi ve tesadifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden birine dayalt olarak bir 6rneklem
grubu olusturulamamustir. Fraenkel ve Wallen (2009) boéylesi durumlarda kolay oOrnekleme
yontemine bagvurabilecegini belirtmektedir. Kolay 6rnekleme yontemi arastirmactya kendi yakin

cevresinde erisebildigi ve istekli kisileri 6rnekleme dahil etmesine izin vermektedir (Creswell, 2012).

Kolay ornekleme yontemi arastirmactya zaman, para ve isglici kayiplart bakimindan tasarruf
saglayan bir yontem olarak bilinmektedir (Buyukoztirk ve digerleri, 2013). Ancak, bu yonteme bagl
olarak elde edilen arastirma sonuglarinin giivenirligi oldukca dusiiktir. Bu nedenle, arastirma
sonuglarinin evrene genellenmesi s6z konusu degildir (Biyiikoztiurk ve digerleri, 2013; Creswell,

2012; Fraenkel ve Wallen, 2009).

Yukarida yapilan agiklamalar cercevesinde kolay ornekleme yontemine basvurularak bir calisma
grubu olusturulmustur. Arastirmaya katilan ¢alisma grubunda 218 aile bulunmaktadir. Arastirmanin
calisma grubunda bulunan ailelerin sosyo-demografik degiskenlere yonelik olarak; arastirmaya
katilan ebeveynin cinsiyeti, cocugun kiminle bitlikte yasadigi, anne-baba egitim, anne-baba meslek,
anne-baba ¢alisma durumu, ailenin aylik ortalama gelir diizeyi, oturulan evin milkiyet durumu ve

turd, kira/lojman tcreti ve evde yasayan kisi saysina iliskin bilgilere Tablo 1’de yer verilmistir.

Tablo 1. Ailelerin Sosyo-demografik degiskenleri

Degisken f % Degisken f %
Ebeveynin cinsiyeti Aile gelir diizeyi
Kadin 172 78,9 5000 TL* ve alt1 74 34,68
Erkek 46 21,1 5001-7500 TL 102 46,8
Toplam 218 100,0 7501-10000 T 37 17,0
10001 TL ve st 5 23
Cocugun kiminle yasadigi Toplam 218 100,0
Anne ve baba ile bitlikte 173 79,4
Anne ile bitlikte 45 20,6 Evin milkiyeti
Toplam 218 100,0 Kendime-esime ait 124 56,9
Lojman 14 6,4
Anne egitim Kira 75 34
Ortaokul/ilkogretim 5 2,3 Baskasina ait, kira verilmiyor 5 2,3
Lise 24 11,0 Toplam 218 100,0
Yiiksekégretim 168 77,1
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Lisans usti 21 9,9 Kira/Lojman Ucreti
Toplam 218 100,0 250 TL ve alt 3 1,4
251-500 TL 30 1,8
Baba egitim 501-750 TL 43 19,7
Ortaokul/ilkogretim 3 1,6 751 TL ve uzeri 13 6,0
Lise 23 10,6 Kira tcreti 6demiyor 129 59,2
Yiiksekégretim 164 75,2 Toplam 218 100,0
Lisans Gsti 28 12,8
Toplam 218 100,0 Hanehalk: sayist
Uc kisi 80 36,7
Anne Calisma durumu Dort kisi 96 440
Calistyor 216 99,1 Bes kisi 34 15,6
Calismiyor 2 0,9 Alt kisi ve tzeri 8 3,7
Toplam 218 100,0 Toplam 218 100,0
Baba Calisma durumu
Calistyor 215 98,7
Calismiyor 3 1,3
Toplam 218 100,0

*Tlrk Lirast

Tablo 1°de goruldugi tzere, arastirmaya katillan ebeveynlerin %78,9’u kadin, %21,1’1 erkektir.
Ailelerin %79,4’linde cocugun kendi ebeveynleri birlikte yasadigi, %20,6’sin da anneleri ile birlikte
yasadigt anlasiimaktadir. Arastirmaya katilan ailelerde ebeveynlerin egitim diizeylerine bakildiginda
annelerin %2,5’1 ilkogretim, %111 lise, %77,11 tniversite, %9,6’s1 lisansiistli mezunudur. Babalarin
ise %1,6%s1 ilkogretim, %10,6’st lise, %75,2°s1 yliksekogretim, %12,8°1 lisansiisti mezunu oldugu

gorilmektedir.

Evde tcretli bakim hizmeti talebinde bulunan ailelerdeki ebeveynlerden annelerin %099,7’si,
babalarin ise %98,7’si calistigl goriilmektedir. Yine, Tablo 1’deki veriler ailelerin gelir diizeyleri
bakimindan ele alindiginda, ticretli bakim hizmeti talep eden ailelerin %344 5000 TL ve altinda bir
gelire sahip iken, % 46,81 5001-7500 TL arasinda, %17’si 7501-10000 TL arasinda ve %2,5’1 de
10001 TL ve tzerinde bir gelire sahiptir.

Tablo 1’deki bilgilere gére, evde ticretli bakim hizmeti talep eden ailelerin % 56’sinin oturdugu evin
milkiyeti kendisine ait oldugu, %06,4’tintin lojmanda %3,4’Gntin kirada oturdugu, %2,3’tnin de
oturdugu evin bagka birine ait oldugu; ancak herhangi bir kira tcreti 6demedigi goriilmektedir.
Kirada/lojmanda oturan ailelerin %1,4t 250 TL ve altinda kira tcreti 6derken, %13,8’i 251-500
TL arasinda, %19,7°si 501-750 TL arasinda ve % 6’s1da 751 TL ve lizerinde kira Gcreti 6demektedir.
Ailelerin %59,2’sinin ise herhangi bir kira ticreti 6demedigi gorilmektedir. Son olarak, arastirmaya
katilan ailelerin %36,7’sinde t¢ kisi bulunurken, %44’uinde dort, % 15,6’sinda bes kisi ve

%3,7’sinde ise alt1 ve tizerinde kisi bulunmaktadir.
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Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama aract olarak, sosyal bilimlerde en sik kullanilan veri toplama
tekniklerinden biri olan anket kullanilmistir. Anketler belli bir konuyla ilgili ¢cok sayida sorudan
olusan 6lgme araglart olarak bilinir (Dogan, 2013). Buna gore anket; insanlarin yasam kosullarinin
yant sira davranislarini, inanclarint veya tutumlarini betimleye yonelik bir dizi sorudan olusan

standart bir veri toplama aracidir (Balci, 2011; Thomas, 1998 akt. Biyiikoztirk ve digerleri, 2013).

ECBE doéneminde tcretli bakim hizmetlerine basvuran ailelerin bu taleplerine iliskin verilerin elde
edilebilmesi icin arastirmact tarafindan “Erken Cocukluk Déneminde Bakict Hizmetlerine Talep
Anketi” gelistirilmistir. S6z konusu anketin gelistirilmesinde bes asamalt bir siirec izlenilmistir. Ilk
asamada, uygulamada gorev yapan Ogretmenler ve evde 6zel bakim hizmeti alan ailelerle
gorisilerek madde havuzunda yer alacak sorular belirlenmistir. Ikinci asamada madde havuzunda
yer alan sorular bir elemeden gecirilmis ve bunun ardindan taslak bir veri toplama araci
olusturulmustur. Uglincti asamada taslak olarak hazirlanan veri toplama aract aralarinda alan
uzmanlari, 6gretmeneler ve ailelerin de bulundugu 15 kisilik bir uzman grubunun goristine
sunulmustur.  Boylelikle, veri toplama aracinin kapsam gegerliligi saglanmaya caligilmistir.
Doérdinciti asamada ise uzman gorisi grubundan gelen goriisler gbzden gegirilerek veri toplama
aracina son hali verilmistir. Besinci ve son asamada ise veri toplama aracinda yer alan sorularin
okunup anlagilmasinda bir sorun olmadiginin belirlenmesi i¢in tg kisi ile uygulama 6ncesinde 6n
bir uygulama/pilot ¢alismast yapilmistir. Bu calisma sonucunda ankette yer alan sorularin okunmast
ve anlagtlmasinda bir sorun olmadigt anlasilmistir. Bittin yapilan bu ¢alismalarin ardindan veri

toplama siirecine gecilmistir.

Arastirma verilerini elde etmek icin gelistirilen anket, iki kisimdan olusmaktadir. S6z konusu anketin
ilk kisminda arastirmaya katilan ailelerin sosyo-demografik degiskenlerini belirmeye yonelik sorular
bulunmaktadir. Tkinci kisimda ise ailelerin evde ticretli bakim hizmetlerine yonelik talepleri ile iligkili
olan nedenleri ve bu stirecte yasanan sorulart ortaya koymaya yonelik kapali ve acik uglu sorulara

yer verilmistir.
Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin veri toplama aract Ankara ve Kastamonu illerinde uygulanmustir. Verilerin
toplanmasinda iki farkli stratejiye basvurulmustur. Bunlardan ilkinde, arastirmact bulundugu ilde
kendisi uygulama yapmustir. Tkincisi ise arastirmacinin her iki ildeki arkadaslar aracihigiyla yakin

cevrelerinde ECBE  doneminde evde bakim hizmetlerine basvuran ailelere bu anketlerin
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ulastirlmast saglanmistir.  Arastirmanin verilerinin toplanmast 2017°de Nisan ve Aralik aylar

arasinda gerceklestirilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmada elde edilen veriler betimsel istatistiklerden yararlanilarak ¢6zimlenmistir. Veri toplama
aracinda yer alan sorular arasinda bulunan; ailelerin neden evde tcretli bakim hizmetlerine
gereksinim duydugu, bakicillarda aradiklart 6zellikler, bakicilardan hangi egitsel faaliyetleri
yapmalarini istedikleri, bakicidan memnun olup olmadiklart ve bakicilariyla hangi sorunlart
yasadiklarina iliskin sorular actk uclu sorulardir. Arastirmaya katillanlarin bu sorulara verdikleri
yanutlar ilk 6nce kendi icinde siniflandirdmistir. Bunun ardindan yine betimsel istatistiklere dayalt

olarak sunulmustur.

BULGULAR

Arastirmada elde edilen bulgular arastirmanin alt amagclarina uygun olarak agagida sirasiyla ele

alinmustir.

Ailelerin evde 6zel tucretli bakim hizmetine talepte bulunmalarinin nedenlerine iliskin bulgular

Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ailelerin bakict hizmetlerine talepte bulunmalarinin nedenleri

f %

Cocugun diizeninin bozulmamast 1 0,4
Cocugun kalabalik ortama sokulmak istenilmemesi 1 0,4
Cocugun uyku diizeninin bozulmak istenilmemesi 1 0,4
Cocugun krese gitmek istememesi 1 0,4
Cocugun oyuncaklarint istemesi 2 0,9
Cocugun yabancilik gekmesi 2 0,9
Cocugun evde yatagint istemesi 2 0,9
Yakinda kres olmamast 2 0,9
Kendi evlerinin miisait olmast 3 1,3
Bakicinin ev islerine yardim etmesi 3 1,3
Cocugun hasta olmasindan endiselenilmesi 3 1,3
Cocugun evde daha mutlu olmas: 7 3,0
Aile buytklerinin yanlarinda olmamasi 10 43
Cocugun tuvalet egitimini kazanmamast 11 4.8
Ev ortaminin daha giivenli olmast 12 5,2
Bakacak kimse olmamasi 20 8,7
Cocugun yasinin kiiciik olmast 108 17,0
Anne-babanin ¢alismast 110 47,8
100,0

Tablo 2 incelendiginde, ECBE déneminde evde 6zel bakict talebinde bulun ailelerin bu taleplerinin
arakasinda en 6nemli neden % 47,8’lik bir oranla anne-babanin ¢alismasidir. Bunu sirastyla ¢ocugun

Erken Cocukluk Calismalart Dergisi 2019 Journal of Early Childhood Studies

Cilt 3-Say1 2* Ekim ~ ~ Volume 3 * Issue 2 * October



239 | YOLCU Erken cocuklnk dineminde ailelerin evde jicretli bakum. . ..

yasinin kiciik olmast ve kendileri disinda ¢ocuklara bakacak kimsenin olmamast izlemektedir
(strastyla %017,0 ve %8,7). Arastirmaya katilan ailelerin bakict hizmeti talepleri tizerinde en az etkili
nedenler ise ¢ocugun uyku diizeninin bozulmasini istememeleri (%0,4), cogun kalabalik ortama

sokulmak istenmemesi (%0,4) ve ¢ocugun krese gitmek istememesi (%,0,4) oldugu goriilmektedir.

Tablo 3’te evde tcretli bakim hizmetlerine talepte bulunan ailelerin ¢ocuklarinin bakimini

tstlenecek bakicilarda aradiklart 6zelliklere iliskin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 3. Ailelerin bakicilarda aradiklar1 6zellikler

%

Cocuga yaklasimi1 2 0,5
Durust olmasi 2 0,5
Tgili olmast 2 0,5
Medeni durumu/evli olmast 2 0,5
Sigara kullanmamast 3 0,7
Bakimli olmast 5 1,1
Cocuk sahibi/anne olmast 5 1,1
Ekonomik durumu 6 1,4
Tecrubeli olmasi 6 14
Becerikli olmast 10 2,3
Giyimi-durusu 10 23
Samimi olmast 10 23
Caliskan olmast 13 3,0
Eve gelebilmesi 15 3,4
Tletisiminin iyi olmast 15 3.4
Yakin olmast 15 34
Giiler yiizli olmast 23 53
Cocugu sevmesi 26 6,0
Tanidik olmast 30 6,9
Temiz olmast 38 8,7
Egitimli olmas1 43 9,9
Referanslt olmast 43 9,9
Yast 45 10,3
Guvenilit olmasi 46 10,6
Diger 10 23
100,0

Tablo 3’te gorilecegi uzerine, ECBE hizmetlerine basvuran ailelerin ¢ocuklarinin  bakim
sorumlulugunu tstlenecek bakicilardan en fazla talep ettikleri 6zellikler arasinda sirastyla; bakicinin
guvenilir olmast (% 10,6), bakicinin yast (%10,3) bakicinin referansinin olmasi (%9,9) ve egitimli
olmast (%9,9) yer almaktadir. Yine Tablo 3’te yer alan bulgulara gore, ailelerin bakicilarda en az
aradiklar1 6zellikler ise bakicinin ¢ocuga yaklasimi (%00,5), dirist olmast (%0,5), medeni
durumu/evli olmast (%0,5), sigara kullanmamast (%0,7) ve bakimli olmast (%0,1,1) oldugu

anlasilmaktadir.

Ailelerin ¢ocuklarina bakict tercih ederken yas sinirt arama durumlarina iliskin bulgular Tablo 4’te

sunulmustur.
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Tablo 4. Ailelerin bakicilarda yas sinirt arama durumu

f %

Evet 103 47,2
Hayir 115 52,8
218 100,0

Tablo 4’teki verilere gore arastirmaya katilanlarin % 47,2’si bakici tercih ederken yas sinirini goz

6ntinde bulundururken, %52,8’1 ise bulundurmadigint belirtmistir.
Ailelerin bakict tercihlerinde neyin belirleyici olduguna iliskin bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Ailelerin bakict tercihinin belitleyicileti

f Y%

Egitim 9 4,1
Deneyim 32 14,7
Tanidik 114 33,5
Referans 63 289
100,0

Tablo 5’teki verilere gore, arastirmaya katilanlarin % 4,11 bakicinin egitiminin kendileri igin bir
tercth nedeni olarak belirtirken, % 14,7°si deneyimli olmasinin, % 33,51 tandik olmasinin ve %

28,9°da referansinin iyi olmasinin bir tercih nedeni oldugunu ifade etmistir.

Tablo 6’da ailelerin ¢ocuklarint bakimini tstelenin bakicilart ise alirken herhangi bir saglik raporu

talep etme durumlarina iliskin verilere yer almaktadir.

Tablo 6. Saglik raporu talep etme durumu

f %

Evet 34 15,6
Hayir 184 86,4
100,0

Tablo 6’daki verilere gbre, arastirmaya katilan ailelerin % 15,6’st gocuklarinin bakimini iistlenecek
bakicilardan onlarin saglik durumunu gosteren bir rapor talep ettiklerini, % 84,4’t ise bu yonde

herhangi bir talepte bulunmadiklarini belirtmistir.

Ailelerin ¢ocuklarint bakiciya ka¢ ayliktan itibaren verdiklerine iliskin bulgular Tablo 7°de

sunulmustur.

Tablo 7. Cocuklarin kag ayliktan itibaren bakictya verildikleri

£ %
0-12 114 523
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12-24 75 344
24-36 26 11,9
36-48 3 14

100,0

Tablo 7’den gorilecegi tizere, arastirmaya katilan ailelerin % 52’si cocuklarint 0-12 ay arasinda iken
bakictya verdiklerini belirtirken, % 34,44 12-24 ay arasinda, % 11,9’u 24-36 ay arast ve % 1,41 ise

36-48 ay arasinda bakiciya verdiklerini ifade etmistir.

Arastirmaya katillan ailelerde bakicilarin ¢ocuklarinin bakimiyla ne kadar stredir ilgilendiklerine

iliskin bilgiler Tablo 8°de yer almaktadir.

Tablo 8. Bakicilarinin ailelerin ¢ocuklarinin bakim hizmetini ne kadardir stredir yerine getirdigi

f %

1 yildan az 58 26,6
1y 55 25,7
2yl 41 18,8
3yl 23 10,6
4 yil ve daha fazla 40 18,3
100,0

Tablo 8de arastirmaya katilanlarin % 26,6’st 1 yildan daha az suredir ¢ocuklarin bakimi igin bakict
hizmetinden yararlandiklarini belirtitken, % 25’si 1 yildir, % 18,8’ 2 yildir, % 10,6’st 3 yildir ve %
18,37 de 4 yil ve daha fazla bir siiredir bakicilarinin ¢ocuklarinin bakimin hizmetini tstlendigini

belirtmistir.
Cocugun bakiciyla gecirdigi stre ile ilgili bilgiler Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Cocugun bakiciyla gecirdigi siire

f %

2 saat 4 1,9
3-4 saat 20 9,2
5-6 saat 77 353
7-8 saat 97 44,5
9 saat ve lUzeri 20 9,2
100,0

Tablo 9’dan izlenecegi Gizere, arastirmaya katilan aileler %1,9’u ¢ocuklarin bakicisiyla 4 saat bir arada
oldugunu belirtirken, %09,2’si 3-4 saat, %35,3*G 5-6 saat, %044,5’1 7-8 saat ve % 9,2’si de 9 saat ve

tzerinde bir arada oldugunu ifade etmistir.

Bakicidan ailelerin  ¢ocuklarina uygulamasini talep ettikleri herhangi bir egitsel faaliyet olup

olmadigina iliskin bulgular Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10. Bakicilardan ¢ocuklara egitsel faaliyet uygulamalarini talep etme durumu

f %
Evet 87 37,1
Hayir 131 62,9
100,0

Tablo 10’dan gorilecegi gibi, ailelerin %37,1’i bakicilarindan ¢ocuklarina egitsel faaliyet

uygulamalarini talep ettiklerini, % 62,9’u ise boyle bir taleplerinin olmadigini soylemistir.

Tablo 11’de ailelerin bakicilardan uygulamalari istedikleri egitsel faaliyetlere iliskin bilgiler

bulunmaktadir.

Tablo 11. Bakicilardan istenilen egitsel faaliyetler

f %

Miizik aletleri ¢calma 2 1,3
Ahlak egitimi 2 1,3
Televizyondan uzak durmast 2 1,3
Renk bilgisi 2 1,3
Cizgi film/CD izleme 3 2,0
Yagitlariyla bir arada oynamast 3 2,0
Zeka oyunlari 3 2,0
Eslestirme kartlart 4 2,6
Kiictik kas becerisi gelisimi 4 2,6
Sayt sayma 4 2,6
Fiziksel faaliyetler 4 2.6
Yapboz 5 33
Boyama yapmasi 8 53
Masal/hikaye kitabt okuma 9 6,0
Cocuk sarkilari 9 6,0
Beceri oyunlart 12 7,9
Konusma ile ilgili faaliyetler 12 7,9
Resim yapmast 14 9,3
Egitsel oyun 39 25,8
Diger 10 6,6
100,0

Tablo 11’e gore, ailelerin bakicilardan en fazla istedikleri egitsel faaliyetleri arasinda sirastyla egitsel

oyun (%25,8), resim yapma (%9,3), beceri oyunlart (%7,9) ve cocuk sarkilart (%7,9) oldugu

anlasiimaktadir. Ailelerin bakicilardan en az istedikleri egitsel faaliyetler arasinda ise miizik aletleri

calma (%1,3), ahlak egitimi (%1,3) ve televizyon izlememelerini isteme (%1,3) bulunmaktadir.

Cocugun bakiminin nerede yapildigina iliskin bulgular Tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12. Cocugun bakiminin nerede yapildigt

f %

Kendi evimde 172 78,9
Bakicinin evinde 46 21,1
100,0
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Tablo 12’de yer alan bulgulara gore, ailelerin % 78,9’u bakicilarin cocugun bakimini kendi evinde

yaptigint ifade ederken, % 21,171 ise bakicinin evinde yapildigint belirtmistir.

Ailelerin bakicilardan ¢ocuk bakimi diginda ek gorevler isteme durumuna iliskin bulgulara Tablo

13’te verilmistir.

Tablo 13. Bakicilara ¢ocuk bakimi disinda ek gorevler verme durumu

f %

Evet 64 294
Hayir 154 70,6
100,0

Tablo 13’teki bulgular g6z 6ntinde bulunduruldugunda ailelerin % 29,4i ¢ocuklarinin bakimini

tstlenen bakicilara ek gérev verdigini, %70,6’s1 ise herhangi bir ek gérev vermedigini belirtmistir.

Bakicilara ¢ocuk bakimi disinda verilen ek gorevlerin neler olduguna iligkin bulgular Tablo 14’te

sunulmustur.

Tablo 14. Bakicilara cocuk bakimi disinda verilen ek gérevler

f %

Cocukla haftada bir kurabiye ya da kek yapmast 1 1,2
Bazen bulasik makinesindekileri dizmesi 1 1,2
Bazen ¢amagirlart asmasi 1 1,2
Bazen ¢ocuk hastalandiginda doktora gbtirmesi 1 1,2
Utii yapmast 6 7,0
Ortaligr diizenlemesi 8 9,3
Cocuk odasint temizleme ve diizenleme 32 37,2
Ogle yemegi hazirlamast 36 41,9
100,0

Tablo 14’teki veriler dikkate alindiginda, ailelerin bakicilara en fazla verdikleri ek gérevler sirasiyla
cocuga 6gle yemegi hazirlama (%41,9), cocuk odasini temizleme ve dizenleme (%37,2) ve ortaligin
diizenlenmesi (%09,3) yer almaktadir. Bunun disinda ailelerin bakicilardan nadirde olsa ¢ocuklariyla
birlikte kurabiye veya kek yapma, bulasiklart dizme (%1,3), camasirlari asma, it yapma (%01,3) gibi

ek gorevler istedikleri de olmaktadir.
Ailelerin takip amaglt bir cihaz kullanma durumlarina iliskin bulgular Tablo 15’te verilmistir.

Tablo 15. Ailelerin ¢ocuklart bakicistyla beraberken takip amacl cihaz kullanma durumu

f %

Evet 5 2,3
Hayir 213 97,7
100,0
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Tablo 15teki verilere gore, ailelerin yalnizca % 2,51 cocugu bakicistyla bir arada iken takip amagl

bir cihaz kullandigini belirtirken, % 97,7’si boyle bir cihaz kullanmadigini ifade etmistir.

Ailelerin bakicilart kontrol amaglt olarak hangi siklikla aradiklarina iligkin bulgular Tablo 16’da yer

almaktadir.

Tablo 16. Ailelerin ¢ocuklart bakictyla beraberken hangi siklikla aradiklar

f %

Yarim saatte bir 2 0,9
Saat bast 5 2,3
2 saatte bir 44 20,2
Hi¢ aramam 25 11,5
Gerektiginde 142 65,1
100,0

Tablo 16’daki verilere gore, ailelerin % 0,9’u ¢ocuklart bakiciyla beraberken bakicilart yarim saatte
bir aradigint belirtirken, % 2,3’ her saat basinda, % 20,2°si 2 saatte bir, % 11,5’1 hi¢ aramadigini ve

% 65,1’1 de gerektiginde aradigint belirtmistir.
Ailelerin bakicilara vermis olduklart ticrete iliskin bilgiler Tablo 17’de verilmistir.

Tablo 17. Bakicilara verilen tcret

f %

1. 250 TLve altinda 32 14,7
2. 251-500 TL 55 25,3
3. 501-750 TL 83 38,1
4. 751 ve lizeri TL 48 22.0
100,0

Tablo 17°deki verilerden izlenecegi tzere, ailelerin % 14,7°si ¢ocuklarinin bakimini dstlenen
bakicilara bu hizmetlerinin karsiligi olarak 250 TL ve altinda bir ticret 6derken, % 25,3t 251-500
TL arasinda, % 38,1°1 501-750 TL arasinda ve % 22’si de 751 TL ve tlzerinde bir bakim Ucreti

odemektedir.

Bakicilara 6denen tcretlerin ailelerin maddi olarak zorlama durumuna iliskin bulgular Tablo 18’de

yer almaktadir.
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Tablo 18. Bakicilara ddenen tcretin aileleri maddi olarak zorlamast

f Yo

Evet 81 37,1
Hay1ir 137 62,9
100,0

Tablo 18den izlenecegi gibi, ailelerin % 37,11 ¢ocuklarinin bakicilarina 6dedikleri tcretin

kendilerini ekonomik olarak zorladigini, % 62,9’u ise zorlamadigint belirtmistir.

Tablo 19°da bakict bulamama veya bakicinin isten ayrilmasi durumunda ebeveynlerden annelerin

isten ayrilip ayrilmadigina iliskin bulgular bulunmaktadir.

Tablo 19. Bakici bulamama veya bakicinin ayrilmast durumunda isten ayrilma durumu

f 7z
Evet 44 20,2
Hayr 174 79,8

100,0

Tablo 19’da bakict bulamama veya bakicinin ayrilmast nedeniyle annelerin %20,2’si isten ayrilmak

durumunda kalirken, % 79,8’1 boyle bir durumla karsilasmadiklarini belirtmislerdir.

Bakict bulamama veya bakicinin ayrilmast durumunda isten ayrilan annelerin isten ayrilma tiiriine

iliskin bilgiler Tablo 20°de verilmistir.

Tablo 20. Isten ayrilma tiirii

f %
Izin alma 40 99,1
Isten ¢tkma 4 0,9

100,0

Tablo 20’deki veriler incelendiginde bakict bulamama veya bakicini ayrilmasi durumunda kendi
isinden ayrilmak durumunda olan annelerin % 99,1°1 yasal izin hakkini kullanarak isten gegict stire

ayrilmasi s6z konusu iken, %0,9’u da isten tamamen ¢tkmak durumunda kalmustir.

Arastirmaya katilan ailelerin bakicilarindan memnun olma durumu asagida Tablo 21°de yer

almaktadir

Tablo 21. Ailelerin bakicilardan memnun olma durumu

f %

Evet 210 96,3
Hayir 8 37
100,0
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Tablo 21°deki verilere gore, ¢ocuklarinin bakicilarindan memnun oldugunu ifada eden ailelerin

orant %96,3 iken, memnun olmadigini ifade eden ailelerin orant %3,7’dir.

Tablo 22°de ailelerin ¢ocuklarinin bakicilarindan neden memnun olduklarina iliskin bulgulara yer

almaktadir.

Tablo 22. Ailelerin ¢ocuklarinin bakicilarindan neden memnun olduklari

f %

Titiz olmast 2 0,6
Giler yiizli 3 0,8
Zamaninda gelmesi 3 0,8
Cocugumun gelisiminde ilerleme olmast 3 0,8,
Ev islerine yardimci oluyor 4 1,1
Goziim arkada kalmryor 5 1,4
Beklentilerimi yerine getiriyor 6 1,7
Tecribeli 6 1,7
Sempatik 7 2,0
Egitsel oyunlar oynattyor 8 23
Cocuklarin beslenmesine dikkat ediyor 8 23
Cocuklarima iyi davrantyor 10 2,8
Tanidik olmast 10 2,8
Durist, samimi olmast 10 2,8
Egitimli olmasi 12 3,4
Cocuklarim bakicisini gériince yiizii gliyor 15 42
Istedigim élgiitlere uyuyor 15 42
Temiz 16 4,5
Isini iyi yaptyor 16 4.5
Cocugumla iyi anlastyor 21 59
Cocuklarimi sevmesi 23 6,5
Cocuklar mutlu 32 9,0
Guvenilir 34 9,6
Cocugumla ilgileniyor 69 19,5
Diger 10 2,8
100,0

Tablo 22’deki bilgilere gbre, arastirmaya katilan ailelerin bakicilarindan memnun olmalarinin
nedenlerin basinda bakicinin ¢ocuklarla ilgilenmesi (%019,5), bakicinin gtivenilir olmast (%9,6) ve

bakicinin ¢cocuklart sevmesi (%9) yer almaktadir.

Tablo 23’te bakicilarindan memnun olmayan ailelerin bunun nedenlerine iliskin goriislerine yonelik

bulgular sunulmustur.

Tablo 23. Ailelerin bakicilardan neden memnun olmadiklari

f %
Cocugu tehdit etmesi 1 33
Cocukla ¢ok ilgilenmemesi 1 33
Surekli cocuktan yakinmast 1 33
Sabirli olmamast 1 33
Alle islerine karismast 1 33
Egitim diizeyinin dustik olmast 1 33
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Egitici oyunlar oynamamast 2 6,7
Istenilen yemegi yapmamast 2 6,7
Sik sik hastalanmasi 3 10,0
Diizenli yemek yedirmemesi 4 13,3
Cocuga yaklasim tarz 5 16,7
Zamaninda ise gelmemesi 8 20,7

100,0

Tablo 23’teki bilgilerden de anlagilacagy tizere, ailelerin bakicilardan memnun olmama nedenleri ilk
sirada bakicilarin zamaninda ise gelmemesi (%26,7) almaktadir. S6z konusu bu nedeni bakicinin

cocuga yaklasim tarzi (%16,7) ve ¢ocuga diizenli yemek yedirmemesi (%13,3) izlemektedir.

Ailelerin bakicilariyla sorun yasama durumlarina iligkin bulgular Tablo 24’te verilmistir.

Tablo 24. Ailelerin bakicilarla sorun yasama durumu

f %

Evet 16 7,3
Hayir 202 92,7
100,0

Tablo 24’teki veriler incelendiginde, arastirmaya katilan ailelerin %92,7’si bakicilartyla herhangi bir

sorun yasamadiklarini belirtirken, % 7,3’ sorun yasadiklarini ifade etmislerdir.

Tablo 25’te ailelerin bakicilariyla yasadiklart sorunlara iligkin bulgulara yer almaktadir.

Tablo 25. Ailelerin bakicilariyla yasadiklari sorunlar

f %

Kendine kolay gelen etkinligi yapmasi 1 5,9
Istenilen yemegi yapmamast 1 5,9
Cocuga yemek yapmamast 1 5,9
Cocugun uyumasini beklemesi 1 59
Cocuga bakarken el is yapmast 1 59
Maddi olarak 1 5,9
Tletisim sorunlar 1 59
Gliven sorunu 1 5,9
Bakicinin kendi saglik sorunlar 1 5,9
Bakicinin eginin saglik sorunlar 1 59
ﬂgi ve bakim sorunlart 1 5,9
Zamaninda ise gelmemesi 6 35,3
100,0

Tablo 25’teki bilgilerden ailelerin bakicilartyla yasadigi sorunlarin en basinda bakicinin zamaninda
ise gelememesi (%35,3) oldugu anlasimaktadir. Bunun disinda aileler bakicilariyla; bakicinin
kendine kolay etkinlikleri yapmayz1 tercih etmesi, istenilen yemegi yapmak istememesi, cocuga yemek
yapmamast, ¢ocugun bir an uyumasini beklemesi, cocuga bakarken ayni anda da el isi yapmast vb.

sorunlar yasadiklart g6zlenmektedir.
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Ailelerin su andaki bakicilariyla ne kadar stireyle devam etmeyi planladiklarina iligkin bulgular Tablo

26’da verilmistir.

Tablo 26. Ailelerin su andaki bakicilariyla ne kadar devam etmeyi planladiklari

f %

Hemen degistirmeyi diistiniiyorum 2 0,9
Cocugum okula baslayana kadar devam edecegim 201 92,2
Yeni bakict bulunca degistirecegim 1 0,5
Ucreti yiikselince degistirecegim 14 6,4
100,0

Tablo 26’da gore, arastirmaya katilan ailelerin %92,2’si ¢ocuklart okula baslayana kadar su andaki
mevcut bakicilart devam etmeyi distniirken, % 0,9’u hemen degistirmeyi distindigund, % 0,5
yeni bakict bulunca degistirecegini ve % 06,40 de bakicinin tcreti yikselince degistirecegini ifade

etmistir.

Ailelerin bakicinin rahatsizlanmast veya acil durumlar oldugunda cocuklarinin bakimint kimin

tstlendigine iliskin bulgular Tablo 27°de verilmistir.

Tablo 27. Bakicilarin ise gelmedigi durumlarda ¢ocuklarinin bakimini kimin Gstlendigi

f %

Ben izin aliyorum 86 394
Esim izin aliyor 46 21,1
Kendi isyerime gotiiriiyorum 27 12,4
Esim isyerine gotiiriiyor 10 4,6
Komsular bakiyor 8 3,7
Akrabalar bakiyor 41 18,8
100,0

Tablo 27°deki veriler g6z 6ntnde bulunduruldugunda, ailelerin %39,4’t bakicilarin rahatsizlanmasi
veya acil bir durum nedeniyle ise gelememesi s6z konusu oldugunda kendisinin izin aldigini, %21,1’1
esinin izin aldigini, % 12,44 kendi is yerine gotirdugini, %4,6’st esinin kendi isyerine

goturdigini, %3,7’si komsularinin baktigini ve %18,8’1 de akrabalarinin baktigini belirtmistir.
SONUC VE TARTISMA

Arastirmada, ailelerin ECBE déneminde evde tcretli bakim hizmetlerine yonelik talepleri tizerinde
belitleyici olan nedenlerin ve bu siirecte karsilasilan sorunlarin ortaya konulmasi amaclanmustir.
Ailelerin evde tucretli bakim hizmetlerine talepte bulunmalari tzerinde belitleyici olan nedenler
arasinda; ebeveynlerin egitim dizeyi, ebeveynlerin galistyor olmasi, ¢ocuga bakacak baska kimsenin
olmamasinin yant sira ¢ocugun yasinin kiicitk olmast yer almaktadir. Bakicilarin giivenilir olmast

ailelerin bakicilarda aradiklart 6zelliklerin en basinda gelmektedir. Bakicilardan yalnizca cocuga
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bakmalart degil, egitsel faaliyetlerde bulunmasi ve ev ici islere yardimect olmalart da beklenmektedir.
Genel olarak, ailelerin bakicilarindan memnun olduklari ve onlarla cocuklart okula baslayana kadar
devam etmeyi planladiklart géralmustiir. Bakicilarin zamaninda ise gelmemesi aileler ile bakicilar

arasinda yasanan en 6nemli sorundur.

Arastirmada ECBE déneminde evde ticretli bakim hizmetini talep eden ailelerden gerek annelerin
gerekse babalarin beste dérdinden daha fazlasinin yiksekogretim/lisanststii egime sahip oldugu
gorilmektedir. Bu bulgu, egitim diizeyi yliksek olan ailelerin evde ticretli bakim hizmetlerine daha
fazla talep gOsterdikleri bi¢iminde yorumlanabilir. Bu bulgu, konu ile ilgili yapilmis &nceki
calismalarin sonuglart ile paralellik gostermektedir. Ornegin, King ve Hill (1993), egitim diizeyi
yuksek olan ailelerin daha ileri gériisli olduklarini, ¢ocuklarina ve onlarin egitimine daha fazla 6nem
verdiklerini belirtmektedir. Kakici, Emeg, ve Ugdogruk’un (2007) arastirmalarinda, egitim diizeyi
yuksek olan c¢alisan kadinlarin; Gcretli bakim hizmetlerini daha fazla tercih etmis olmalarinin
belirlenmis olmasi, burada yapilan belirlemeyi giiclendirmektedir. Carlin ve digerleri (2019)
tarafindan yapilan arastirmada da galisan kadinlardan egitim diizeyi ylksek olanlarin evde tcretli

bakim hizmetlerini daha fazla tercih ettikleri gézlenmistir.

Annenin/kadmnin caligtyor olmasint hane tzerindeki etkisi, iki farklt bir bicimde gézlenmektedir.
Bunlardan ilki, hane halkinin tasarruf davranisinda dogrudan etkide bulunmasidir. Tahmin
edilecegi gibi, kadimnin isglicine katilmast hanede ek gelir miktarint artirir.  Bu konuda yapilan
calismalar Orta Dogu ve Afrika’daki bazi tilkelerde kadinlarin isgliciine katilmasinin hane halks
gelirini %25’%¢ kadar artirabilecegini gostermektedir. Ornegin, Rio de Janeiro’da cocuk sahibi
kadinlarin isgticti piyasasina girmesi aile gelirini %16 oraninda artirmistir (De Barros ve digerleri,
2013). Dolayistyla, hanedeki bu gelir artisina baglt olarak ailenin hem harcama miktart hem de
tasarruf miktart da artirmis olmaktadir (Diinya Bankast, 2009; Girsel, Uysal ve Acar, 2011). Kadinin
isgiciine katilmasinin hanedeki diger bir etkisi ise dolaylt etkidir. Bu etki bir¢ok farkli yoldan
zincirleme seklinde gelismektedir. Yapilan galismalar, calisan kadinlarin dogurganlik ve cocuk 6lum
oraninin distigind, ailenin mevcut Olgekte saglik ve egitime daha buytk pay ayirabildigini
gostermektedir. Bunun yani sira, calisan kadinlarin harcama davraniglart da erkeklere gore farkliik
gostermektedir (Dunya Bankasi, 2009; Girsel, Uysal ve Acar, 2011). Erkekler elde ettikleri geliri
goreli olarak eglence, alkol, sigara gibi tiiketimlere harcarken, kadinlar ise goreli olarak cocuklarin
egitimine ve sagligina harcamaktadir. Yani, kadinlarin calistyor olmast, ailelerin ¢ocuklarinin saglik
ve egitimlerine daha fazla harcama yapilarak, onlarin insan sermayelerinin artirilmast anlamina
gelmektedir (Gtrsel, Uysal ve Acar, 2011). Burada tekrar arastirmaya donuldiginde, arastirmaya

katilan ailelerde annelerin hemen hemen tamamina yakin bir kisminin ¢alistyor olmast, bu ailelerin
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evde tcretli bakim hizmetlerine olan taleplerinde belitleyici oldugu soylenebilir. Kakici, Emeg ve
Ugdogruk’un (2007) ilgili arastirmalarinda, ebeveynlerden sadece babanin calismast durumunda
cocuklara daha ¢ok annelerin baktigini, ebeveynlerden her ikisi ile sadece kadinin ¢alistigt tek
ebeveynli ailelerde ise tcretli bakimin tercih edildigini ortaya ¢ikardigt bulgusu da yapilan bu
belirlemeyi dogrulamaktadir. Bunun yani sira, aragtirmaya katilan ailelerin beste birinin tek
ebeveynli ailelerden olusmasi ve cocuklarin anneleriyle birlikte kaliyor olmast da yine yukarida
yapilan actklamalarla Ortismektedir. Yine, Dinya Bankasi’nin (2015) ¢alismasinda da tam zamanl

calisan kadinlarin %8’inin evde tcretli bakim hizmetine basvurduklar belirtilmektedir.

Ailelerin evde bakict hizmetlerine talepte bulunmalarinin 6ncelikli nedenleri arasinda; anne-babanin
calistyor olmast, cocugun yasinin kiigiik olmasi ve bakacak kimsenin olmamasi yer almaktadir. Daha
once de belirtildigi gibi ebeveynler ¢ocuk sahibi olduklarinda ¢ocuk bakimi ve ¢alisma ile ilgili bir
se¢im yapmak durumundadir. Bu noktada tizerinde duracaklar: ilk secenek kendileri olmakta, bu
olmadiginda ise yakin ¢evrelerinden destek alma yoluna gitmektedirler. Diger G¢linct segenek ise
kurumsal bakim hizmetinden yararlanmaktir. Ancak, ailelerin ilk ¢ secenegin bu konuyla ilgili
sorunlarina yanit vermesi durumunda, dérdiincii ve sonuncu segenek olan evde bakim hizmetlerine
basvurmak durumunda kalabilmektedirler. Arastirmada ailelerin evde bakim hizmetine
basvurmalari tzerinde en temel belirleyici nedenin; ¢ocugun yasimin kigik olmast oldugu
gbzlenmistir. Arastirmaya katilan ailelerin yarisindan fazlasinin 0-12 ay arasindaki ¢ocuklarini
bakiciya vermis olduklart ve bu oranin ¢ocuklarin yaslart buyudiikee azalmis olmast da yapilan
belirlemeyi giiclendirmektedir. Burada ulasilan bu bulgunun alayazinda yapilan calismalarla
ortustugu gézlenmektedir (Ceylan, 2019; Tokug ve Tugrul, 2007; Toku¢ 2007). Ceylan’in ilgili
aragtirmasinda, ailelerin  ¢ocuklarinin  yaglart  buyudikee gelisimlerinin - ve  egitimlerinin
desteklenmesi amaciyla evde 6zel bakim hizmetinden ziyade, kurumsal bakim hizmetini tercih
ettikleri gbézlenmistir. Tokug ve Tugrul’un (2007) arastirma bulgusu ebeveynlerin bu yondeki
egilimlerinin egitim duzeyi iliskili oldugunu géstermektedir. Buna gore, ebeveynlerin egitim diizeyi
arttk¢a ¢ocuklarinin egitim ve bakimi i¢in kurum temelli ECBE hizmetlerinden faydalanmaya
yonelik egilimleri daha kicik yas gruplarina indigi ortaya c¢ikmistir. Tokug¢un (2007) diger
calismasinda, ¢alisan kadmnlarin evde ¢alisan kadinlarla karsilastirildiginda ¢ocuklarini daha erken

yaslarda ECBE kurumlarina génderme egiliminde olduklart g6zlenmistir.

Evde ticretli bakim hizmeti veren kadinlarin isyeri kendi isverenlerinin 6zel alanidir. S6z konusu bu
durum tcretli bakim hizmeti veren kadinlart 6zel (ev) ile is (kamu) arasinda iki arada bir derede
birakir. Ustelik yapilan isin dogast geregi diger islerden farkli olarak, {icretli bakim hizmeti veren

kadinlarin ¢alisma alani yaninda calistiklar ailelerin 6zel yasamlariyla i¢ icedir. Butin bunlar
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nedeniyle, evde tcretli bakim hizmetlerine talepte bulunan aileler, bakicilarin birtakim 6zelliklere
sahip olmalarini 6n planda tutarlar (Ozyegin, 2014). Brydon ve Chant (1998 akt. Dikmen ve Kart,
2017) evde ticretli bakim hizmetleri i¢in erkek calisanlara yonelik bir talebin olmadigini, bu nedenle
calisan kadinlarin yalnizca “gtivenilebilecek™ bir hemcinsine evini, cocuklarint vb. emanet ederek
hizmet almayt uygun bulduklarini belirtmektedir. Konuya buradan devam edildiginde, mevcut
arastirmaya katilan ailelerin de bakicilarda aradiklar 6zellikler arasinda ilk sirada bakicinin giivenilir
olmast gelmektedir. Yine, arastirmada elde edilen bulgulardan biri de yaklagik her 10 ailenin
dokuzunda cocuklarin bakicilartyla bes saat ve tizerinde bir arada bulunmasidir. Her iki arastirma
bulgusu bitlikte degerlendirildiginde, ailelerin hem ¢ocuklarint hem de evlerini neden gtivenilir bir

hemcinsine emanet etmek istedikleri daha iyi anlasilabilir.

Ailelerin bakicilart ise almada ilk tercihleri bakicinin “tanidik” olmasidir. Bakicinin tanidik olmast,
ailelerin bu bakicilara rahatlikla giivenebilmesine ve onlara her hangi bir kusku duymadan itimat
edebilmesine olanak tanimaktadir. Ailelerin tanidiklart kisileri 6ncelikli olarak bakict olarak tercih
etmelerinin nedenlerinden birinin de tanimadiklart kisileri bakici olarak tercih etme durumunda
karsilasacaklari olast riskleri, tamamen ortadan kaldirmak istemeleri oldugu s&ylenebilir.
Alanyazinda yapilan arastirma bulgulart da burada ulasilan bulgulart dogrulamaktadir (Dikmen ve
Kart, 2017; Fidan ve Ozdemir, 2011). Ornegin, Dikmen ve Kart'in (2017) ¢alismasinda ¢ocuk
bakicist kadinlarin tamamina yakin bir kismi, akraba-komsu-mahalleli olarak tanimlanan bigimsel

olmayan iliskisine baglt olarak ise alinmislardr.

Arastirmada ailelerin bakicilar ise alma stirecindeki ikinei en iyi tercih etme nedeninin “referans”
oldugu gorulmektedir. Bunun nedeni, ailelerin kendileri i¢in uygun bakictya daha kisa siirede ve
maliyetle ulasmay1 distinmis olmalari olabilir. Koyuncu (2018) ailelerin referansa bagvurmalarinin
arkasinda daha 6nce hi¢ tanimadiklart insanlari, ev icerisinde tanima bakimindan karstlasacaklar
olast risk durumlarini en aza indirmek istemelerinin yer aldigint belirtmektedir. Bu dogrultuda, bu
kisilerin yaninda ¢alismis oldugu diger kisilerle iletisim kurulmaktadir. Referansi talep eden kisilerin
diger kisilerle iletisime ge¢me kanallari yiiz ylize goriisme, telefonla goriisme ya da mektupla bilgi
isteme bi¢iminde olabilmektedir (Bingdl, 1998). S6z konusu bu referans sahibi kisilerin toplumsal
statiileri de verdikleri olumlu geri bildirimler kadar 6nemlidir. Oyle ki toplum icerisinde toplumsal
stattisii yitksek ve sinifli yapida ayricaliklt bir konuma sahip ailelerin bu geri bildirimleri daha fazla

kabul gérmektedir (Koyuncu, 2018).

Cocuk yuvast, sevgi evleri ve ¢ocuk evleri gibi resmi kurumlarda calisan bakict annelerin/bakict

kadinlarin goérev tanimlart bellidir. Bu kadinlara gorevleri disinda ek bir gbrev verilmemektedir
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(Yaman, 2010). Resmi kurumlarda calisan kadinlarin aksine, evde bakim hizmeti sunan kadinlarin
ne is yapacaklari ve ne kadar calisacaklarina iliskin resmi bir is tanimi yoktur. Ustelik bu kisiler bir
is s6zlesmesinden de yoksundurlar. Dolayistyla, belirtilen her iki durumda da isveren konumunda
olan ailelerin bakicilardan daha 6nceden belirtilmeyen bagka isler yapmalarini talep etmelerine yol
acabilmektedir (Dikmen ve Kart, 2017). Aslinda, bu ilk basta olan bir sey degildir. Bakim hizmeti
sunan kadinlarla aileler arasinda baslangicta resmi olan iliskilerin zamanla yerini samimiyet, yakinlhk
ve aileden birisi olma gibi ataerkil bir yapiya birakmasiyla olabilmektedir (Sugur, Sugur, ve Savran,
2008). Bu ataerkil yapi, aileler ve bakicilar arasindaki genel is¢i-isveren iliskisini kisisellestirmekte
ve bu iliskiye ailevi bir nitelik kazandirmaktadir. S6z konusu bu yapr ailelere evde bakim hizmetinin
is tanimint ¢ok genis tutmasina ve uygulamasina neden olabilmektedir (Erdogdu ve Tokgéz, 2013;
Sugur, Sugur ve Savran, 2008). Biitiin bunlarin sonucunda, isverenler; bakicilara basta s6zIi olarak
yapilan anlasmaya dahil olmayan bagka isler de yaptirma hakkint kendilerinde gorebilmektedirler
(Sugur, Sugur, ve Savran, 2008). Arastirmaya katilan ailelerin ¢ocuklarinin bakicilarindan; ¢ocuga
6gle yemegi hazirlama, ortaligt diizenleme, tth gibi bir takim ek gorevler yapmalarini talep etmeleri
belirtilen bu ataerkil yapiyla agiklanabilir. Dikmen ve Kart'in (2017) ¢alismasinda da arastirmaya
katilan yaklastk her iki ¢ocuk bakicist kadindan biri bakim hizmeti verdigi evde aynt zamanda
temizlik ve yemek gibi ek isler de yapmus olduklarini belirmislerdir. Fidan ve Ozdemir’in (2011)
ilgili calismasinda da ev hizmetlerinde ¢alisan kadinlardan ise giriste belirtilen islerin disinda isler

istenildigi gbzlenmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, ailelerin beste birinden biraz fazlasinin bakict bulamama veya
bakicinin isi birakmast durumunda isten ayrilma sorunu ile karst karstya kaldigint géstermektedir.
Ancak, bu isten ayrilma nedeni ise dogum sonrast ya da yillik resmi izinleri kullanma olarak
goriinmektedir. Isten cikma orant ise yiizde birin altindadir. Bu durum, aragtirmaya katilanlarin
agirlikli olarak kamu hizmet alaninda calistyor olmastyla agiklanabilir. HUNEE nin (2014) arastirma
sonuglarina gore gebelik veya cocuk bakimi nedeniyle isten ayrilan kadinlarin orant %14°tir. Tuirkiye
Kadin Girisimciler Dernegi’nin (2015) ilgili arastirmasinda da kadinlarin %40’ 1inin dogum sonrasi
isi biraktigt tespit edilmistir. Yine aynt arastirmada, isten ayrilma stirecinde asil karar verici olanin

kadinlarin kendilerinin oldugu ortaya konulmustur.

Arastirmada, ailelerin ¢ocuklarinin bakimini tstlenen bakicilarla yasadiklart sorunlarin basinda
bakicinin zamaninda ise gelmemesi oldugu belirlenmistir.  Arastirmaya katillan ailelerde
ebeveynlerin tamamina yakin bir kisminin ¢alisiyor oldugu dikkate alindiginda; ailelerin bunu
oncelikli bir sorun olarak dile getirmelerinin anlasilabilir oldugu séylenebilir. Bora (2014) kendisi de

bir calisan kadin olarak, bakim hizmeti sunan kadin ¢alisanin zamaninda ise gelmemesi durumunu,
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bu sirecte yasadigi 6nemli bir sorun olarak nitelemistir. Diger yandan, ailelerin bakicilarla
yasadiklart sorunlardan biri de bakicilara 6denen tcretle ilgilidir. Arastirmaya katilan yaklasik her on
aileden dordi bakicilara 6dedikleri Geretin kendi aile buitgelerini zorladigint ifade etmistir. Fidan ve
Ozdemirin (2011) arastirmasinda ev hizmetlerinde calisan kadinlarin is secerken evde calisan/ev
kadint olanlar degil de calisan kadinlari tercih ettiklerini belirtmislerdir. Bunun nedeni ilk grupta
yer alan kadinlar islerini yaparken onlara miidahale etmeleridir. Tkinci grupta olan ¢alisan kadinlarin
ise daha esnek oldugu ve onlari isleri yaparken 6zerk birakmalaridir. Ancak, bu gruptaki kadinlar
da tcret konusunda daha zorlayict olmaktadir. Dolayistyla, ailelerin evde bakim hizmeti aldiklart
kadinlarla ticret konusunda yasadiklari sorunlarin bir kismt yapilan bu agiklama cercevesinde ele

alinabilir.

Arastirmada tizerinde durulmasi gereken bulgulardan biri de ailelerin ¢ocuklarinin bakicilarinin
rahatsizlanmast veya acil/olaganisti olarak degetlendirilebilecek bir durumla karsilastiginda ise
gelemediginde ne yaptiklaridir. Bu konuda aileler dort farkli ¢6ziim yoluna basvurmaktadir.
Bunlardan ilki ebeveynlerin izin almasidir. Tkincisi, ebeveynlerin cocugu isyerlerine gotiirmesidir.
Uciinciisii, ise cocuga bir akrabalarinin ve dordiincii ise bir komsularinin bakmasidir. Ancak, ortaya
konulan bu ¢éztm yollarindan ilk ikisi tizerinden devam edildiginde calisan kadinlarin eslerinden
destek gormelerine karsin, cocugun bakim sorumlulugunun yine de kadinlar tarafindan tstlenildigi
soylenebilir. Arastirmaya katilan erkek ebeveynlerin bakicinin ise gelmemesi durumunda eslerinin
izin aldigint belirtmis olmasi da burada yapilan belirlemeyi dogrulamaktadir. Diinya Bankast’nin
(2015) daha 6nce belirtilen calismasinda ¢alisan kadinlarin calismayan kadinlarla kiyasla evde ¢cocuk
bakimu ile ilgili gbrevlerde eslerinden daha fazla destek aldigini ancak, cocuk bakim sorumlulugunda
agirhigin yine kadinlarda oldugu gézlenmistit. ACEV’in (2017) yakin zamanlarda yapmis oldugu
arastirmada da calisan kadinlarin eslerinin ev ici islerde ve ¢ocuk bakiminda daha ¢ok sorumluluk
aldiklarint ortaya koymaktadir. Ancak, calisan kadinlarin esleri her ne kadar bu konuda daha fazla
sorumluluk tstlenmis olsalar bile, yine de ataerkil bakis acisindan tam olarak kendilerini

kurtaramamiglardir.

Yukarida yapilan agiklamalar cercevesinde ECBE doneminde evde bakim hizmetlerinin arz
boyutunu ele alan iki arastirma Onerisinde bulunabilir. Bunlardan ilki ¢cocuk bakim hizmeti veren
kadinlara yonelik bir profil arastirmasidir. Ikincisi de yine bakim hizmeti veren kadinlarin is stireci,

calisma kosullari, ¢ocuk ve aile bireyleriyle yasadiklart sorunlart igeren bir ¢alisma yapilmasidir.
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